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     内容简介
   《好好说话：别输在不会表达上》这本书的主要目的，就是在短时间内提高你的口才能力，让你成为一个会说话、受欢迎的人！照着练一次，受用一辈子！只要打开这本书读一读，根据书中的训练方法和技巧抽空练一练，奇迹或许就会在你身上发生！
 

     作者简介
        王维，80后草根创业者，软件工程硕士，中国社会科学院数量与技术经济研究所博士课程班研究生，中国实践教育产学研创新平台创始人，中国青年博士联盟联合创始人，国家一级企业培训师，国家注册项目管理工程师，香港费迪亚商学院委员会特邀顾问，南京市点滴阳光公益之家创始人，南京市建邺区平安志愿者协会副会长，北京育龙教育投资有限公司总经理。
      本书旨在帮助有梦想的年轻人提升表达技巧，增强社交能力，并能从中得到启示，在人生路上以智慧取胜，以思维取胜！
 

     精彩书评
   一言而可以兴邦。——孔子
 

 言语是人类所使用的有效果的药方。——吉普林
 

 要使人信服，一句言语常常比黄金更有效。——德谟克利特
 

 语言作为工具，对于我们之重要，正如骏马对骑士的重要，好的骏马适合于好的骑士，好的语言适合于好的思想。——但丁
 

 说话周到比雄辩好，措词适当比恭维好。——培根
 

 言语之力，大到可以从坟墓唤醒死人，可以把生者活埋，把侏儒变成巨无霸，把巨无霸彻底打垮。——海涅
 

     目录
   第一章 把话说好，关键在于能否精准表达
话多不如话少，简洁精练才是王道 
条理清晰才能说出“好话” 
用词准确，说出的话才有分量 
紧扣当下用语，不要被时代甩得太远 
“停顿”有门道，千万别小瞧 
语言越通俗易懂，表达的效果就越好 
高明的附和让谈话高潮迭起 
克服羞怯心理，在交流中展现真风采 

第二章 被红灯叫停，为何不让舌尖绕行
虚实结合，才能把话说巧 
巧妙周旋，逐步达成目的 
以柔克刚，攻防间打好语言的“太极” 
顺意反诘，让对方学会反思 
投其所好，你的话更受欢迎 
请君入瓮，设下圈套让对方往里钻 
循循善诱，“曲线救国”有奇效 

第三章 理由再充分，不如唤醒对方柔软的内心
深入了解对方，找出说服的突破口 
用你的热情赢得他人的认可 
巧用故事攻破对方的心理防线 
理由充分，说出的话才有分量 
迂回说服，最终达到我们想要的目的 
善于打比方，让你的话更有说服力 
站在对方的立场上说服对方 

第四章 与幽默同行，既缓解气氛又受人欢迎
诙谐风趣，一出口让人跟你走 
咬文嚼字，巧说妙语有乐趣 
字词拆合，凸显另类的幽默 
简话繁说，调节谈话的气氛 
千万别动怒，用幽默给不满戴顶皇冠 
适当的调侃，瞬间改变不利局面 
偶尔自嘲-下，给交流加点儿料 

第五章 一旦交谈遭遇杂音，不冷场等于救了双方
搭个台阶，让对方好下台 
在失意人面前，不说得意的事 
不方便回答，把问题交给模糊语言吧 
每人都有心理“禁区”，别去侵犯它 
放下争论，言归于好才能双赢 
谈笑间，打破尴尬的局面 
玩笑不可过度，要适可而止 
管好自己的嘴，不该说的不要说 

第六章 发现交流的秘密，原来语言高手只说对的
寒暄到位，未开聊就成功一半 
“开口”总在“思考”后 
看人说话，与任何人都能谈得来 
把话说到对方的心坎儿里 
共同话题才是谈下去的基础 
与其夸夸其谈，不如沉默寡言 
每表达一个观点，就说出一个事实 
快速打动人心，“杀伤力”强的问题就该这样问 


第七章 方法对了，一开口你就与众不同
道歉有诀窍，别人想不原谅你都难 
间接的批评，对方更容易接受 
找准反驳的时机进行反击 
用“礼”敲开对方的心门 
用真诚护航，交谈才能继续下去 
语重心长不如-开口就加点儿“糖” 
懂得暗示，既不伤人又不伤己 
话不要说得太绝，点到为止刚刚好 

第八章 说得好与说得妙，关键在于如何驾驭
别总说“我”，第一人称爱惹祸 
赞美是世上最动听的语言 
关心人的话，最能温暖人心 
这样安慰，你就说对了 
最悔不过“你错了” 
“催眠”潜意识，迅速打开他的心扉 
让对方说“是”，你就掌握了主动权 
别让对方太“不好意思”      精彩书摘
   话多不如话少，简洁精练才是王道
 相信每个人都有这样的经历，当你走进一家商店后，总会有售货员面带微笑热情地迎上来，主动向你介绍某款新产品。对方的表达很专业，说话很流畅，从产品的性能优势到结构特点，从产品的价格优惠到售后服务，都娓娓道来。
 对方连珠炮似的表达，让你插不上嘴。他“热情的演讲”使你心烦意乱，浇灭了你的购买欲望，此时你满脑子想的是如何“逃”出这家店。当然，有可能你还想买这件商品，但绝不会从这位话多的售货员那里购买。
 可见，冗长的语言并不见得能将问题说清楚，简洁的语言往往更有效果，即使是据理力争也应抓住关键，简明干脆地将自己的意思表达出去。
 晓磊下班路上目睹了一起交通事故，回到家后立即兴奋地告诉老婆：“刚才路上出车祸了！”他老婆听到后立即停下手中的吸尘器，问道：“什么情况？严重吗？”
 于是，晓磊开始绘声绘色地描绘起来：“是一辆奥迪撞上了一个骑电动车的老头儿。那老头儿是接放学回家的孙女，横穿马路的时候被奥迪撞上了。开奥迪的是个女的，长得还挺漂亮的，可惜车技太烂了，人品也不怎么好，撞了人连一句道歉都没有，还挺傲慢的样子……”
 这个时候，晓磊的老婆已经打开了吸尘器继续打扫卫生了。晓磊有些不高兴，说：“我正和你说话呢，你怎么也不注意听？！”
 “我这不听着呢吗！”
 “吸尘器声音那么大，你怎么听得见啊？”
 “听不听得见也没有关系啊！反正你说的也不重要。我可不想听你在那夸别的女人漂亮不漂亮，你只要告诉我车祸的结果是什么就好了。”
 “哦，幸亏奥迪及时刹车，那老头儿摔了一下，并不严重。”
 “你看！多简单的一句话，你说了那么半天，我哪有那么多时间听你说那些废话！”
 晓磊老婆的话实际上说出了大多数人的心声。有时候，我们只想听结果，对方啰里啰唆说了一大串详细的过程，听了半天也不知道结果怎么样。有时候，我们只想知道问题的关键，对方却“旁征博引”说了一大堆，我们甚至听得更糊涂了。
 会说话的人都知道说话的目的只有两个：告诉和说服。只要要点突出，说话越简洁越好；过于冗长的描述，容易把简单的事情复杂化。
 如果你像晓磊那样，花费很长时间才说到重点，甚至说着说着跑了题，即使对方不像晓磊的老婆那样放弃倾听，也会因为听不到重点而开始眼神涣散。少说一点，突出要点，这样，对方才会记住你说的话。否则，你说再多也只能是“废话”。
 某单位要精简人员，领导的两位司机需要裁掉一个。竞争上岗，是两位司机必须面临的抉择。第一位司机在领导面前说了10多分钟自己的优点，最后还补充道：“如果我还能继续开车，一定把车清洗得干干净净，出车时遵守交通规则，保证领导的安全，另外，绝不私自开车……”第二位司机仅用了几分钟的时间就结束了。他是这样说的：“无论是过去、今天还是以后，我开车时一直遵守着三条原则：第一，听得，说不得；第二，吃得，喝不得；第三，开得，使不得。”
 这三条原则短小精悍，说到了领导心坎里。在领导心中，这个司机最为合适。首先，“听得，说不得”指的是，领导坐在车内通常要研究、交代一些工作，在没有正式公布之前，属于保密的范畴，司机听到后，就不能说，说出来就是泄密；其次，“吃得，喝不得”指的是，司机要经常随领导参加一些饭局，酒桌上只吃饭，绝不喝酒，从而保证领导的生命安全；最后，“开得，使不得”指的是，单位的车是专门服务于领导，领导不用车时，绝不为了自己的私事把车开出去。
 现代社会节奏快，人们的时间观念强，简洁精练的说话方式是提高效率的最佳方式。那么，我们在说话时如何做到简洁精练呢？
 1.抓住关键，长话短说
 抓住要点，长话短说，不讲空话，不无的放矢，不重复别人已讲过的或众所周知的俗套内容，是赢得听众的谋略。冗长的说教，满嘴的陈词滥调，没有自己独特见解的发言，只能引起听者的烦躁和厌倦。
 德国著名诗人、戏剧家贝托尔·布莱希特非常讨厌那些冗长单调而没有实际意义的会议。
 有一次，有人邀请他参加一个会议，他不想参加，就婉言谢绝了。哪知主办方不肯罢休，想方设法邀请他。后来，主办方找到了他最好的朋友，碍于朋友的面子，布莱希特终于答应。开会那天，布莱希特准时到达现场，悄悄坐在最后一排。工作人员看到后，硬是把他请到主席台上就座。
 会议正式开始前，主办人讲了一大堆的贺词，布莱希特听着极不舒服。还好，主办人终于讲完了，并热情洋溢地宣布道：“今天我们很荣幸地请到了布莱希特先生，现在请他为大会致开幕词！”
 布莱希特站起身子，走到台前。到会的记者们纷纷掏出笔和小本子，准备记录布莱希特的开幕词。让大家没有想到的是，布莱希特的致辞很简单，仅讲了“我宣布，会议现在开始”这样一句话。
 台下的听众愣了3秒钟后，爆发出热烈的掌声。
 布莱希特简短的开幕词为什么能赢得掌声呢？原因很简单，大家是来参加会议的，不是来听开幕词的。布莱希特简短的开幕词，说出了大家内心的想法。所以，与人交谈时，一定要抓住要点，废话尽量不说或少说，这样听众才不会烦你。
 当然使用这一方法，要针对特定的对象，并不适用于所有的人。如果对方和你不熟悉，你张口就直奔主题，会给人一种唐突的感觉，交谈效果可能无法达到预期。通常而言，这种方式适用于相互比较熟悉的人。
 2.话题集中，话语简明
 语言表达具有时间性，不同的时间段，对讲话的要求有所不同。时间充足，话题可以相对宽泛些，语气可以相对舒缓一些；时间紧迫，话题需要集中，话语需要简明扼要。如果不顾忌时间的长短，盲目交谈，必定会影响谈话的质量。
 美国前总统艾森豪威尔讲话时，非常注重时间的长短。他未就任总统前，曾担任过哥伦比亚大学的校长，经常出席集会发表演说。
 有一次，他在集会上的发言排在最后，由于前面几位演讲者占用的时间太长，轮到他发言时，时间已经不多了。艾森豪威尔发现，听众已经表现出不耐烦的情绪，于是他舍弃了先前准备好的演讲内容，用简短的话语进行演讲，他说：“每一篇演说，无论是书面形式还是其他形式，都需要标点符号。今天晚上，我就是标点符号中的句号。”
 艾森豪威尔话音刚落，台下的听众立刻报以热烈的掌声。事后，艾森豪威尔说：“这是我最为成功的一次演讲。”
 听众给艾森豪威尔鼓掌，他自我感觉非常成功，都是有道理的。由于时间有限，听众又有些不耐烦了，如果长篇大论，很难让人接受。艾森豪威尔的演讲，具有多重意义：既对前面演讲人的进行肯定，又完成了自己的演讲任务，同时还节省了时间，赢得了听众的好感。
 

      前言/序言
   一般情况下，每个人都具备两种重要的能力：一是说话，二是行走。一个人说话水平的高低，决定于自身的语言表达能力。而语言表达能力的强弱，在一定程度上决定着人生成败。古希腊哲学家苏格拉底曾说：“有一种能力，可以让人快速取得成功，并得到他人的认可，这种能力就是讲话。”美国人际关系学家戴尔·卡耐基也曾说：“一个人的成功，技术知识占15％，口才艺术占85％。”的确不假，在生活中我们不难发现，那些善于表达的人，总会获得更多的机会。
 可能有人会说，语言表达不就是把心中想说的话说出来吗？不需要技术或能力，张口说就是了。其实，这是一种错误的认识。说话和表达有联系，也存在区别。说话是人对外交流的基本方式，表达则是心理活动的外在表现。表达需要技巧，思维活动参与其中；说话不需要技巧，更像是应激反应。
 生活中，不善表达的人通常给人留下思想匮乏和能力低下的印象。这样的人，无论处在哪里或哪个社会层面，都不会轻松地走上人际关系的前台，也无法得到他人的赏识和器重，往往最终沦为无足轻重的“边缘人”。
 善于表达是人生的一大亮点，是一个人思想水平、才华能力的集中体现，是通向成功的快车道。善于表达的人，总能在残酷的竞争中获得更多的机会，总能在危机四伏的情况下获得更多的帮助与支持，其成功的概率也远远高于不善于表达的人。事实上，优秀的语言表达能力不仅能够帮助人们获得成功，还能提高人们的幸福指数。
 既然语言表达如此重要，那么究竟如何才能拥有它、提升它呢？其实，许多人都拥有高超的语言表达能力，之所以没有发挥出来，关键在于不懂得如何驾驭它。换句话说，大多数人的语言表达能力都不差，只是不知道怎样运用到实际交流中。很多时候，机遇与成功就在我们眼前，然而我们却没能抓住，主要是输在不会表达上，没注意一些细节问题。其实，这些问题经过后天的训练，是完全可以克服的。
 想掌握这些表达技巧，拥有超强的语言表达能力，其实并不难，本书就为读者提供了这样一个契机。本书共分为八章，每章都围绕一个中心，重点讲述了如何组织语言进行准确表达。书中通过深入浅出的分析、贴近生活的案例、简洁明了的语言从不同角度全面介绍了语言表达的方法和技巧。
 本书将教你彻底摆脱不会表达的尴尬，让你的人脉及事业发生巨大的变化。在阅读过程中，你不仅会改变先前对语言表达的浅薄认识，更会心悦诚服地把它升华成一门真正的生活艺术。最受欢迎的说话艺术，不是张口即来，想说什么就说什么，而是为你的未来保驾护航，不让人生输在表达上！
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